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lkekftd vuqlaèkku esa lk{kkRdkj çfofèk dh Hkwfedk 

M‚- egsaæ dqekj 

lgk;d vkpk;Z] lekt'kkL= 

jktdh; egkfo|ky;] fl.kèkjh] ¼ckyksrjk½ 

M‚- gjh'k tkVksy 

lgk;d vkpk;Z] Hkwxksy 

jktdh; egkfo|ky;] fl.kèkjh] ¼ckyksrjk½ 

ys[kk jke 

lgk;d vkpk;Z] vFkZ'kkL= 

jktdh; egkfo|ky;] fl.kèkjh] ¼ckyksrjk½ 

 

lkjka'k  

lkekftd vuqlaèkku lekt dh lajpuk] dk;Zç.kkyh] vkSj mlesa gksus okys ifjorZuksa dks le>us dk ,d oSKkfud ekè;e gSA 

blesa fofHkUu vuqlaèkku çfofèk;ksa dk mi;ksx fd;k tkrk gS] ftuesa lk{kkRdkj ¼Interview½ ,d vR;ar egRoiw.kZ rduhd gSA 

;g rduhd 'kksèkdrkZ dks O;fä;ksa ds   –f"Vdks.k] vuqHkoksa vkSj lkekftd okLrfodrkvksa dks le>us dk volj çnku djrh 

gSA ;g 'kksèk i= lk{kkRdkj çfofèk ds çdkj] egRo] ykHk] lhek,¡ vkSj blds lkekftd vuqlaèkku esa ;ksxnku ij dsafær gSA 

{ks=h; dk;Z dh i)fr;ksa esa lk{kkRdkj dk LFkku lokZsifj gSaA O;fä dh eukso`fr;ksa] Hkkoukvksa ,oa vkarfjd fopkjksa dk vè;;u 

,oa fo'ys"k.k djus ds fy, lk{kkRdkj ,d mi;ksxh i)fr gSaA blesa vè;;udrkZ  ,oa lwpuknkrk ,d &nwljs ds lkeus lacaèk 

LFkkfir dj okrkZyki djds vHkh"V lkexzh çkIr djrk gSaA bl i)fr dk ç;ksx lkekftd foKkuksa ds vuqlaèkkuksa esa gh laHko 

gSaA 

 

ewy 'kCn & lkekftd ] vuqlaèkku ] lk{kkRdkj ] çfofèk 

 

çLrkouk  

lkekftd vuqlaèkku dk mís'; lekt ds fofHkUu igyqvksa dk oSKkfud fo'ys"k.k djuk gSA blds fy, 'kksèkdrkZ fofHkUu 

fofèk;ksa dk ç;ksx djrs gSaA lk{kkRdkj çfofèk ,d ,slh rduhd gS tks çR;{k laokn ds ekè;e ls tkudkjh ,d= djus esa 

lgk;d gksrh gSA ;g O;fä&dsfUær tkudkjh ds laxzg dk l'kä ekè;e gS] tks ek=kRed ,oa xq.kkRed nksuksa çdkj ds 'kksèk 

esa mi;ksxh gSA 

 

lk{kkRdkj çfofèk dk ifjp;  

lk{kkRdkj ,d ,slh çfØ;k gS ftlesa ,d 'kksèkdrkZ vkSj ,d mÙkjnkrk ¼Respondent½ ds chp vkeus&lkeus laokn gksrk 

gSA ;g laokn iwoZ fuèkkZfjr ç'uksa ds vkèkkj ij ;k [kqyh ppkZ ds :i esa gks ldrk gSA blds ekè;e ls 'kksèkdrkZ O;fä dh 
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lksp] vuqHko] –f"Vdks.k vkSj O;ogkj dks le>rk gSA lk{kkRdkj dk lkekftd vuqlaèkku dh i)fr;ksa esa vR;ar egRoiw.kZ 

LFkku gSaA lk{kkRdkj fofèk ekSf[kd :i ls ç'u ds ekè;e ls rF; ladyu dh fofèk gS 

 

lk{kkRdkj dk vFkZ ,oa ifjHkk"kk 

lk{kkRdkj dks vaxzsth Hkk"kk esa 'baVjO;w' dgk tkrk gSaA baVjO;w nks 'kCnksa ls feydj cuk gS& baVj rFkk O;w A baVj dk vFkZ 

gksrk gS& vanj rFkk O;w dk vFkZ gksrk gS& ns[kuk vFkok –f"VA vr% nksuksa 'kCnksa dk lfEefyr vFkZ gSa&varj &–f"VA 

nwljs 'kCnksa esa ftu vçdV vFkok v–'; rF;ksa dk ckgjh :i ls fujh{k.k ugha gks ldrk] mu rF;ksa dh tkudkjh çkIr djuk 

gh lk{kkRdkj dgykrk gSaA  

 

ifjHkk"kk,a 

 *MsfUtu ds vuqlkj]" lk{kkRdkj lEeq[k okrkZyki fofue; gSa] ftlesa ,d O;fä nwljs ls lwpuk çkIr djrk gSaA" 

xqMs ,oa gkV ds vuqlkj] " lk{kkRdkj ewy :i ls lkekftd vUr% fØ;k dh ,d çfØ;k gSaA" 

t‚u Mh MkyZs ds vuqlkj] "lk{kkRdkj ,d mís';iw.kZ okrkZyki gSaA" 

,e- ,u-clq ds vuqlkj] " ,d lk{kkRdkj dks dqN fo"k;ksa dks ysdj O;fä;ksa ds vkeus&lkeus dk feyu dgk tk ldrk gSaA" 

 

lk{kkRdkj dh fo'ks"krk,a  

1- lk{kkRdkj ds fy, nks ;k nks ls vfèkd O;fä;ksa dk gksuk vko';d gS tks ijLij laidZ okrkZyki ,oa vUr%fØ;k djrs gSaA 

2- bu O;fä;ksa esa ,d lk{kkRdkj ysus okyk gksrk gSa vkSj nwljk mÙkjnkrk A 

3- lk{kkRdkj ,d lkekftd çfØ;k gSA 

4- lk{kkRdkj ,d mís';iw.kZ okrkZyki gSaA 

5- ;g ,d euksoSKkfud çfØ;k Hkh gSaA 

6- lk{kkRdkj esa nksuksa i{kksa ds chp vkeus&lkeus ds vkSj çkFkfed lacaèk LFkkfir gks tkrs gSaA 

7- lk{kkRdkj esa vuqlaèkkudrkZ }kjk vè;;u fo"k; ls lacafèkr lwpukvksa ,oa rF;ksa dk ladyu fd;k tkrk gSaA 

8- lk{kkRdkj lwpuk ladyu dh ,d ekSf[kd fofèk gSaA 

 

lk{kkRdkj ds çeq[k mís';  

1- xgu tkudkjh çkIr djuk& lk{kkRdkj ds ekè;e ls 'kksèkdrkZ çfrHkkfx;ksa ls xgu vkSj foLr`r tkudkjh çkIr dj ldrs 

gSaA 

2- O;fäxr –f"Vdks.k le>uk& lk{kkRdkj O;fäxr –f"Vdks.k vkSj vuqHkoksa dks le>us dk ,d çHkkoh rjhdk gSA 

3- vuqHkoksa dk fo'ys"k.k& lk{kkRdkj ds ekè;e ls çfrHkkfx;ksa ds vuqHkoksa vkSj –f"Vdks.kksa dk fo'ys"k.k fd;k tk ldrk gSA 

4- ubZ tkudkjh dk laxzg& lk{kkRdkj ds ekè;e ls ubZ tkudkjh dk laxzg fd;k tk ldrk gS tks vU; rjhdksa ls çkIr ugha 

gks ldrhA 
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5- leL;k dk lekèkku& lk{kkRdkj ds ekè;e ls leL;kvksa dk lekèkku djus ds fy, lq>ko vkSj fopkj çkIr fd, tk ldrs 

gSaA 

6- fu.kZ; ysus esa enn& lk{kkRdkj ds ekè;e ls çkIr tkudkjh fu.kZ; ysus esa enn dj ldrh gSA 

7- xq.kkRed MsVk laxzg& lk{kkRdkj xq.kkRed MsVk laxzg dk ,d çHkkoh rjhdk gS] ftlls çfrHkkfx;ksa ds fopkjksa vkSj vuqHkoksa 

dks xgjkbZ ls le>k tk ldrk gSA 

 

lk{kkRdkj ds çdkj ¼Types of Interviews½ 

lk{kkRdkj ds fofHkUu çdkj gks ldrs gSa] ftUgsa fuEufyf[kr Jsf.k;ksa esa oxÊ—r fd;k tk ldrk gS: 

lajpuk ds vkèkkj ij& 

1- lajfpr lk{kkRdkj& blesa iwoZ&fuèkkZfjr ç'uksa dk ,d lsV gksrk gS ftls çR;sd çfrHkkxh dks iwNk tkrk gSA ;g fofèk 

vfèkd fu;af=r vkSj laxfBr gksrh gSA 

2- vèkZ&lajfpr lk{kkRdkj& blesa dqN iwoZ&fuèkkZfjr ç'u gksrs gSa] ysfdu lk{kkRdkjdrkZ dks yphykiu Hkh gksrk gS rkfd os 

vuqorÊ ç'u iwN ldsa vkSj xgjkbZ ls tkudkjh çkIr dj ldsaA 

3- vlajfpr lk{kkRdkj& blesa dksbZ iwoZ&fuèkkZfjr ç'u ugha gksrsA lk{kkRdkjdrkZ vkSj çfrHkkxh ds chp ckrphr vfèkd [kqyh 

vkSj yphyh gksrh gS] ftlls çfrHkkxh ds fopkjksa vkSj vuqHkoksa dks xgjkbZ ls le>us dk volj feyrk gSA 

 

mís'; ds vkèkkj ij& 

1- ukSdjh ds fy, lk{kkRdkj& ukSdjh ds fy, mEehnokjksa dk ewY;kadu djus ds fy, vk;ksftr fd;k tkrk gSA 

2- 'kksèk lk{kkRdkj& 'kksèk ds mís'; ls vk;ksftr fd;k tkrk gS] ftlesa çfrHkkfx;ksa ls tkudkjh çkIr dh tkrh gSA 

3- fpfdRlk lk{kkRdkj& fpfdRlk ds {ks= esa jksfx;ksa dh tkudkjh vkSj bfrgkl çkIr djus ds fy, vk;ksftr fd;k tkrk gSA 

 

ekè;e ds vkèkkj ij& 

1- O;fäxr lk{kkRdkj& vkeus&lkeus vk;ksftr fd;k tkus okyk lk{kkRdkjA 

2- VsyhQksu lk{kkRdkj& VsyhQksu ds ekè;e ls vk;ksftr fd;k tkus okyk lk{kkRdkjA 

3- ohfM;ks lk{kkRdkj& ohfM;ks d‚fyax IysVQ‚eZ ds ekè;e ls vk;ksftr fd;k tkus okyk lk{kkRdkjA 

 

lk{kkRdkj çfØ;k ds çeq[k pj.k 

●lk{kkRdkj dk çkjaHk ,oa vkSipkfjdrk,a 

● lk{kkRdkj dh çkjafHkd rS;kjh 

● mÙkjnkrk ls laidZ ,oa iwoZ fu;qfä 

● ç'u iwNuk 

● mi;qä ,oa vFkZiw.kZ mÙkjksa dh çkfIr 

● vkys[ku 
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● lekiu 

 

lk{kkRdkj i)fr ds xq.k 

vfèkd foLr`r ,oa xgu lwpukvksa dk ladyu 

 yphykiu 

 vfèkd vFkZiw.kZ lwpuk,a 

 vfèkd çR;qÙkj nj ,oa lg;ksx 

 Lej.k fnykus ,oa çsfjr djus dh lqfoèkk 

 rqjUr ,oa LokHkkfod Lrj 

 laosnukRed ,oa detksj fo"k;ksa ds ckjs esa tkudkjh 

 vU; fo"k;ksa ds fy, ,d iwjd fofèk 

lk{kkRdkjdrkZ ds xq.k& lk{kkRdkj ds lQyrk ds fy, vPNs lk{kkRdkjdrkZ ,oa lkekftd vuqlaèkkudrkZ dk gksuk vfuok;Z 

gSaA ,d vPNs lk{kkRdkjdrkZ esa fuEufyf[kr xq.kksa dk gksuk okaNuh; le>k tkrk gSaA 

 

1 - 'kkjhfjd rFkk O;fäxr xq.k  

 vkd"kZd O;fäRo 

 lkekU; LokLF; 

 èkS;Z 

 lgu'khyrk 

 ftKklk 

 

2- ckSf)d xq.k  

 jpukRed dYiuk 'kfä 

 'kh?kz fu.kZ; ysus dh {kerk 

 lkaf[;dh; ;ksX;rk 

 fopkjksa dh Li"Vrk 

 rkfdZdrk ;k foosd'khyrk 

 ckSf)d bZekunkjh 

 

3- O;ogkjkRed xq.k  

 O;ogkj esa vuqdwyu dh {kerk 
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 larqfyr okrkZyki dh {kerk 

 lrdZrk 

 vkRe fu;a=.k 

 O;ogkj esa dq'kyrk 

4- vè;;u &fo"k; ls lacafèkr xq.k 

 fo"k; esa #fp 

 fo"k; esa ikjaxr gksuk 

 leL;k ds ckjs esa ,dkxzrk 

 fofHkUu vè;;u i)fr;ksa ,oa midj.kksa dk Kku 

5- fØ;k lacaèkh xq.k 

 O;fä] le; rFkk LFkku dk Kku 

 çf'k{k.k  

 vuqHko  

 laxBu 'kfä 

lk{kkRdkj i)fr ds nks"k 

 [kpÊyh fofèk 

 vfèkd foLr`r {ks= esa ç;ksx dfBu 

 fo'ks"k dq'kyrk ,oa çf'k{k.k dh vko';drk 

 ekSf[kd mÙkj ij vfèkd foÜokl 

 ,d:irk dh deh 

 çf'kf{kr lk{kkRdkjdrkZ dk vHkko 

lk{kkRdkj ds ykHk 

 çR;{k laokn }kjk lVhd tkudkjh çkIr gksrh gSA 

 mÙkjnkrk ds xSj&ekSf[kd ladsrksa ¼Non&verbal cues½ dks le>us dk voljA 

 yphyh çfofèk: mÙkjnkrk ds vuqlkj ç'u cnys tk ldrs gSaA 

 xw<+ ,oa O;fäxr fo"k;ksa ij Hkh tkudkjh laHkoA 

lk{kkRdkj dh lhek,¡ 

o le; ,oa lalkèku dh vfèkd vko';drkA 

o lk{kkRdkjdrkZ dh iwokZxzgrk ¼Bias½ tkudkjh dks çHkkfor dj ldrh gSA 

o dqN fo"k;ksa ij mÙkjnkrk [kqydj ckr ugha djrsA 
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o cM+s iSekus ij vkadM+s bdëk djuk dfBuA 

 

lk{kkRdkj fofèk ds vuqç;ksx 

o lkekftd foKku& lk{kkRdkj fofèk dk mi;ksx lkekftd foKku esa fofHkUu fo"k;ksa ij 'kksèk djus ds fy, 

fd;k tkrk gS] tSls fd lkekftd leL;k,a] O;fäxr vuqHko] vkSj laLFkkxr vè;;uA 

o euksfoKku& lk{kkRdkj fofèk dk mi;ksx euksfoKku esa O;fä;ksa ds fopkjksa] Hkkoukvksa] vkSj O;ogkjksa dks 

le>us ds fy, fd;k tkrk gSA 

o f'k{kk& lk{kkRdkj fofèk dk mi;ksx f'k{kk esa Nk=ksa] f'k{kdksa] vkSj 'kSf{kd laLFkkuksa ds ckjs esa tkudkjh çkIr 

djus ds fy, fd;k tkrk gSA 

 

lk{kkRdkj fofèk dh pqukSfr;k¡ 

o i{kikr%& lk{kkRdkjdrkZ dk i{kikr lk{kkRdkj ds ifj.kkeksa dks çHkkfor dj ldrk gS] ftlls ifj.kkeksa dh 

oSèkrk vkSj foÜoluh;rk çHkkfor gks ldrh gSA 

o uewuk vkdkj%& lk{kkRdkj fofèk esa uewuk vkdkj lhfer gks ldrk gS] ftlls ifj.kkeksa dh lkekU;hdj.k 

{kerk çHkkfor gks ldrh gSA 

 

 

lk{kkRdkj fofèk ds fy, lq>ko& 

o Li"V mís'; & lk{kkRdkj ds mís'; dks Li"V :i ls ifjHkkf"kr djuk vkSj mlh ds vuqlkj ç'u rS;kj 

djukA 

o mi;qä uewuk p;u& çfrHkkfx;ksa dk p;u lkoèkkuh ls djuk rkfd os 'kksèk ds mís'; ds fy, çklafxd 

gksaA 

o uSfrdrk dk ikyu& lk{kkRdkj esa çfrHkkfx;ksa dh xksiuh;rk vkSj lgefr dk è;ku j[kuk vkSj uSfrd 

ekudksa dk ikyu djukA 

 

lkekftd vuqlaèkku esa lk{kkRdkj dh Hkwfedk  

o ekuo O;ogkj dks le>uk& lk{kkRdkj O;fä dh lksp] Hkkoukvksa vkSj –f"Vdks.kksa dks tkuus dk ekxZ çnku 

djrk gSA 

o xq.kkRed tkudkjh çkIr djuk& vk¡dM+ksa ds ijs tkdj lkekftd vuqHkoksa dks le>uk laHko gksrk gSA 

o uokpkj vkSj uhfrxr fu.kZ;ksa esa lgk;d& lk{kkRdkj ds ekè;e ls çkIr tkudkjh lkekftd uhfr fuèkkZj.k 

esa ennxkj gksrh gSA 

o fo"k;ksa dh xgjkbZ rd igq¡puk& ;g çfofèk fo"k;oLrq dh tfVyrkvksa dks le>us esa enn djrh gSA 
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fu"d"kZ  

lk{kkRdkj çfofèk lkekftd vuqlaèkku dk ,d egRoiw.kZ midj.k gS tks u dsoy vkadM+ksa dks ladfyr djrk gS] cfYd mu 

vkadM+ksa ds ihNs dh ekuoh; Hkkoukvksa] fopkjksa vkSj vuqHkoksa dks Hkh mtkxj djrk gSA gkykafd blesa dqN lhek,¡ gSa] fQj Hkh 

;g lkekftd okLrfodrkvksa dh xgjkbZ rd igq¡pus dk ,d çHkko'kkyh ekè;e gSA 

lk{kkRdkj fofèk ,d 'kfä'kkyh 'kksèk rduhd gS tks 'kksèkdrkZvksa dks çfrHkkfx;ksa ls xgu vkSj foLr`r tkudkjh çkIr djus esa 

enn djrh gSA bl fofèk ds ekè;e ls 'kksèkdrkZ fofHkUu fo"k;ksa ij 'kksèk dj ldrs gSa vkSj egRoiw.kZ fu"d"kZ fudky ldrs gSaA 
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